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 چکیده 
زًاذگی   ّبی گستردُ در سبک زًذگی بسیبری از افراد فبقذ تَاًبیی رٍبرٍ ضذى باب هطات     اهرٍزُ بِ رغن پیطرفت ي َدف: زميىٍ 

ِ  هطبلعاِ حبرار باب ّاذر بررسای     تَاًذ در ایي زهیٌِ بِ افراد کوک کٌاذ    ّبی حل هسئلِ هی ّستٌذ کِ استفبدُ از سبک  بایي  رابطا

 حیذریِ اًجبم گرفتِ است  تربت ضْرستبى در ّب بیوبرستبى کبرکٌبى خَدکبرآهذی بب هسئلِ حل ّبی سبک

ِ  هطاوَل  پاوٍّص  اًجبم زهبى در کِ کبرهٌذ 653 ّوبستگی بب استفبدُ از فرهَل کَکراى تعذاد-هطبلعِ تَصیفیدر ایي  َب:ريش  با

 در گیری ًوًَِ رٍش بب بَدًذ     ٍ َّضبری هبهبیی، پرستبری، ّوچَى هختلفی ّبی پست در ّبی تربت حیذریِ بیوبرستبى در خذهت

ّبی حل هسئلِ کسیذی ٍ لاًگ ٍ خَدکبرآهذی عوَهی جوع آٍری ٍ بب استفبدُ  ّب بب استفبدُ از پرسطٌبهِ دادُ ضذًذ  اًتخبة دسترس

 تحلیل ضذًذ  از آهبر تَصیفی ٍاستٌببطی تجسیِ ٍ

(  ّوچٌایي  =001/0P) دارد ٍجاَد  داری هعٌای  رابطِ خَدکبرآهذی ٍ هسئلِ حل سبک ًتبیج ایي هطبلعِ ًطبى دادًذ کِ بیي وتبيج:

درصاذ قاذر  پایص بیٌای      36 ٍ سبک حل هسئلِ بِ هیساى ( =P 001/0) صَر  کلی هعٌبدار است دٌّذ کِ هذل بِ ًتبیج ًطبى هی

  .ببضذ هتوییر خَدکبرآهذی را دارا هی

لااا   ّاب رابطاِ هساتییوی هطابّذُ ضاذ،      بب تَجِ بِ ایٌتِ بیي سبک حل هسئلِ ٍ خَدکبرآهاذی کبرکٌابى بیوبرساتبى    گيری:وتيجٍ

 تَاًذ ببعث افسایص بْرُ ٍری کبرکٌبى ضَد  ّبی هرتبط بب افسایص خَدکبرآهذی هی آهَزش
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  خَدکبرآهذی، حل هسئلِ، کبرکٌبى خذهب  پسضتی: ها واژه دیکل  

 مقدمه

 ٍ سجک زض تغییط ٍ فطٌّگی ػویق تغییطات ضغن ثِ اهطٍظُ

 ٍ هسبئل ثب ضٍیبضٍیی زض افطاز اظ ثسیبضی ظًسگی ّبی ضیَُ

 ّویي ٍ ّستٌس ٍ اسبسی لاظم ّبی تَاًبیی فبقس ظًسگی هطکلات

 ظًسگی ضٍظهطُ هسبئل ٍ هطکلات ثب هَاجِْ زض ضا آًبى اهط

یکی اظ ایي تَاًبیی ّب، هْبضت حل  .است ًوَزُ پصیط آسیت

 هسألِ حل حبل زض زائن طَض ثِ هب ظًسگی، هسئلِ است. زض

 ثِ زیگط ثؼضی ٍلی ّستٌس سبزُ هسبئل ایي اظ ثطذی ّستین.

 اظ یکی هسألِ حل تَاًبیی. زاضًس ًیبظ ای پیچیسُ فکطی فؼبلیتْبی

 هسبئل کٌس هی کوک هب ثِ ثبضس، کِ هی ظًسگی هْبضت ّبی

 حل ظًسگی هْن هسبئل اگط. کٌین حل هطلَة ًحَ ثِ ضا ظًسگیوبى

 ضٍ ثِ ضٍ آى ثب ضٍاًی فطبض صَضت ثوبًس، افطاز ثِ ثبقی ًطسُ

آًْب زض هؼطض تْسیس قطاض هی  جسوبًی ٍ ضٍاًی سلاهت ٍ ضسُ

 ّبی هَقؼیت ثب ضٍیبضٍیی اهطٍظ، زًیبی زض ظًسگی لاظهِ. گیطز

است.  سبظ سطًَضت گبُ ٍ هساٍم ّبی گیطی تصوین ٍ پیچیسُ

 آى کوک ثِ فطز کِ است ٍ هجتکطاًِ  ضٌبذتی فطآیٌسی هسألِ حل

 ضا ضٍظهطُ هطکلات ثطای ضفتبضی ٍ سبظگبضاًِ هؤثط ضاّجطزّبی
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 1318 بُبر. 1. شمبرٌ 1ديرٌ        داوشگبٌ علًم پسشکی تربت حيدريٍکميتٍ تحقيقبت داوشجًيی مجلٍ  

 محًلاتی ي َمکبران              َبی حل مسئلٍ بب خًدکبرآمدی کبرکىبنارتببط بيه سبک

ضٍاًطٌبذتی،  زیسگبُ طجق کٌس. ثط هی اثساع یب ضٌبسبیی

زاضز، ػلت  آگبّی آًْب اظ ضرص کِ شٌّی ٍ ضٌبذتی ّبی جطیبى

 اظ ضرص کِ زضًٍی ّبی ُ اًگیع ضًَس، ًِ هی هحسَة ضفتبض

 یک ػٌَاى ثِ ثِ اًسبى زیسگبُ ایي .(1)است  اطلاع ثی آًْب

ًقطِ  ًگطز. زض ایي هسبئل هی کٌٌسُ حل ٍ اطلاػبت پطزاظضگط

 ثِ اطلاػبت اًسٍظش ٍ طزآٍضی، پطزاظشگ ططیق اظ ًظط، هب

ازضاک،  ٍ احسبس اظ ططیق کبض ایي کٌین؛ هی پیسا زست ضٌبذت

 حل( 1987)ضًٍبى ٍ . ًعٍ(2)گیطز  هی صَضت تفکط ٍ حبفظِ

 ٍ ضٌبذتی اػوبل ٍ ضفتبضی ّبی پبسد ضضتِ یک ضبهل ضا هسألِ

 ٍ زضًٍی ّبی زضگیطی ثب ضیسبظگب هٌظَض ثِ کِ زاًٌس هی ػبطفی

 .(4, 3)اًس  یبفتِ جْت ذبصی ّسف سوت ثِ هحیطی، یب

 گطایص، اػتوبز، ذلاقبًِ، هسألِ حل سجک ضص( 1987) ًعٍ

. (5)است  کطزُ هؼطفی ضا اجتٌبة ٍ( کٌتطل) هْبضگطی زضهبًسگی،

زض  ٍ ضیعی زٌّسُ ثطًبهِ ًطبى هسألِ ذلاقبًِ حل سجک

. است ظا هسألِ هَقؼیت حست ثط هتٌَع ّبی حل ضاُ ًظطگطفتي

 ذَیص تَاًبیی فطز، زض اػتقبز ثیبًگط هسألِ حل زض اػتوبز سجک

 ثِ ًسجت هثجت ًگطش گطایص سجک. است هطکلات حل ثطای

. زّس هی ًطبى ضا آًْب ثب ضٍزضضٍ هقبثلِ ثِ توبیل ٍ هطکلات

 ظا هسألِ ّبی هَقؼیت زض فطز یبٍضی ثی ثیبًگط زضهبًسگی سجک

 ّبی کٌٌسُ کٌتطل تأثیط ثِ هسألِ حل زض هْبضگطی سجک. ثبضس هی

 ًْبیت زض ٍ زاضز اضبضُ ظا هسألِ هَقؼیت زض زضًٍی ٍ ثیطًٍی

 جبی ثِ هطکلات گطفتي ًبزیسُ ثِ توبیل گَیبی اجتٌبة سجک

 ّط ثِ ًسجت . ثؼلاٍُ،  ذَزکبضآهسی(6)است  آًْب ثب هقبثلِ

 هؼطفی ضفتبضی کٌٌسُ ثیٌی پیص تطیي ثبثت زیگط، اًگیعضی سبظُ

 هستقین طَض ثِ ذَزکبضآهسی تحقیقبت، طجق ثط .(7)است  ضسُ

 ػٌَاى ثِ ضفتبض، کٌتطل ثب ٍ ثبضس هی هطتجط ضفتبضی سلاهت ثب

 کِ است ایي ثط اػتقبز. اًس ضسُ قلوساز هتطازف سبذتبضّبی

 اّساف، ثط تأثیط ططیق اظ هستقین غیط طَض ثِ ذَزکبضآهسی

 ذَزکبضآهسی، .زّس هی قطاض الطؼبع تحت ضا ضفتبضی سلاهت

 ضٌبذتی، ّبی هْبضت آى، ٍسیلِ ثِ کِ است ای سبظًسُ تَاى

 ثِ هرتلف اّساف تحقق ثطای اًسبى ضفتبضی ٍ ػبطفی اجتوبػی،

 .(9, 8)ضَز  هی سبظهبًسّی ثرص، اثط ای گًَِ

ًتبیج تحقیقبت هرتلف ًطبى هی زّس کِ سجک ّبی حل هسئلِ 

سُ ثط ذَزکبضآهسی اثطگصاض ثَزُ اًس. سبظًسُ ٍ غیط سبظً

( زض هطبلؼِ ذَز اثجبت کطزًس 1393چٌبًچِ ًصطی ٍ ّوکبضاى)

کِ هیبى ذَزکبضآهسی ٍ اضظیبثی حل هسئلِ ضاثطِ هستقین ٍ 

( 1395)ّوکبضاى ٍ حسازًیب . ّوچٌیي(10)هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز 

 ذَز ٍ هسئلِ حل ّبی سجک ثیي کِ زًسزا ًطبى ذَز هطبلؼِ زض

 ثِ زاضز، ٍجَز هؼٌبزاضی ٍ هثجت ضاثطِ تحصیلی کبضآهسی

 زض ثیطتطی پبفطبضی ثبلا ذَزکبضآهسی ثب زاًطجَیبى کِ طَضی

( 1386)ّوکبضاى ٍ ظاضػبى کِ . ّوبًطَض(11)زاضتٌس  هسئلِ حل

 غیط ّبی سجک اظ استفبزُ کِ زازًس ًطبى ذَز هطبلؼِ زض

 تٌْبیی ٍ یبٍضی ثی احسبس ایجبز ثبػث زضهبًسگی هبًٌس سبظًسُ

 هی کبّص ضا فطز ػوَهی سلاهت اهط ّویي کِ ضسُ طازاف زض

( ًیع تبثیط هثجت اضظیبثی حل 2006فلَضظ ٍ ّوکبضاى ) .(6)زّس 

هسئلِ ضا ثط ذَزکبضآهسی حطفِ ای زض هیبى زاًص آهَظاى 

. زض هطبلؼِ ای (12)آهطیکبیی اثجبت کطزًس -زثیطستبًی هکعیکی

( اًجبم زازًس ًیع ثیي ًگطش زض 1392کِ پیطکوبلی ٍ ّوکبضاى)

چگًَگی حل هسئلِ ٍ پیططفت تحصیلی زاًص آهَظاى ضاثطِ 

( زض 1394. ًظطی کوبل ٍ ّوکبضاى)(13)هؼٌبزاضی ٍجَز زاضت 

هطبلؼِ ذَز ػٌَاى کطزُ اًس کِ هْبضت حل هسئلِ سبلن ٍ 

سی افطاز هی ضَز سبظًسُ ثبػث افعایص تبة آٍضی ٍ ذَزکبضآه

 هسبلِ حل سبظًسُ غیط ّبی . زض ػیي ایٌکِ، سجک(14)

 ضا افطاز فؼبلیت سطح تٌْب ًِ( اجتٌبة ٍ گطی هْبض زضهبًسگی،)

 ثِ ًسجت تَجْی ثی ٍ تفبٍتی ثی تسج ثلکِ زٌّس، هی کبّص

ضَز کِ یبفتِ ّبی هطبلؼِ  هی ًیع پیچیسُ، ّبی هَقؼیت ٍ هسبئل

ایي هَضَع  (16)( 1394غیبثی) (15)( 1390هطًسی ٍ ّوکبضاى )

  .ضا تبییس هی کٌس

ّبی  ثٌبثطایي ثب تَجِ ثِ تأثیط ذَزکبضآهسی ثط توبهی جٌجِ 

ظًسگی ذصَصبً ثط اًجبم صحیح ٍ هَفقیت آهیع ٍظبیف ٍ 

کبضثطز آًْب ثط  ّبی هرتلف حل هسئلِ ٍ ّوچٌیي تأثیط سجک

 ثیي ضاثطِ ذَزکبضآهسی، هطبلؼِ حبضط ثب ّسف ثطضسی

ذَزکبضآهسی ٍ  سبظًسُ ٍ غیط سبظًسُ ثب هسئلِ حل ّبی سجک

 ثطضسی تفبٍت ذَزکبضآهسی ثیي ظًبى ٍ هطزاى زض کبضکٌبى

 حیسضیِ اًجبم ضسُ است.  تطثت ضْطستبى ّبی ثیوبضستبى
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 محًلاتی ي َمکبران              َبی حل مسئلٍ بب خًدکبرآمدی کبرکىبنارتببط بيه سبک

 

 هاروش

ثاب اساتفبزُ اظ   ) ّوجستگی -تَصیفیهطبلؼِ اظ ًَع ایي  ایي

حبضط ضا کلیِ  جبهؼِ آهبضی تحقیق پطسطٌبهِ( اًجبم ضس.

ّاابی ضْطسااتبى تطثاات  کبضکٌاابى ٍ کبضهٌااساى ثیوبضسااتبى

ِ   حیسضیِ تطکیل زازُ ٍ هؼلاَم   ثاَزى  ظیابز  زلیال  اًس کاِ ثا

کاَکطاى ثاطای تؼیایي حجان      فطهاَل  اظ جبهؼِ، ثَزى حجن

ثاطای  هَل کَکطاى ضس ٍ ثب تَجِ ثِ ایٌکِ فط استفبزُ ًوًَِ

، ثِ قاطاض  حبلتی کِ حجن جبهؼِ ًبهؼلَم یب ذیلی ظیبز ثبضس

 شیل است:

  
    

  
   

 ذسهت ثِ هطغَل پژٍّص اًجبم ظهبى زض کِ کبضهٌس 356 تؼساز

 هبهبیی، پطستبضی، ّوچَى هرتلفی پستْبی زض سبظهبى ثِ

 اًتربة زستطس زض گیطی ًوًَِ ضٍش ثب ثَزًس...  ٍ َّضجطی

آًْب زضذَاست ضس کِ پطسطٌبهِ ّبی هَضزًظط ضا  ٍ اظ ضسًس

ثب زقت پبسد زٌّس. زض هَاضزیکِ اثْبم ٍجَز زاضت پژٍّطگطاى 

ضرصبً ثِ سَالات ضطکت کٌٌسگبى پبسد هی زازًس. اثعاض جوغ 

( PSS) هسئلِ حل ّبی سجک ّب ضبهل پطسطٌبهِ آٍضی زازُ

ضطض ثَز.  ػوَهی کبضآهسی ذَز لاًگ ٍ پطسطٌبهِ ٍ کسیسی

 1996 سبل زض لاًگ ٍ کسیسی ضا هسبلِ حل ّبی سجک هقیبس

 ػبهل ضص کِ است پطسص 24 زاضای ٍ سبذتٌس هطحلِ زٍ طی

 آظهَى هبزُ چْبض زضثطگیطًسُ ػَاهل اظ ّطکسام ٍ سٌجس هی ضا

 اظ کسام ّط کلی ًوطُ زٌّسُ ًطبى ًوطات . جوغ(17)ثبضٌس  هی

 سؤال، 4 زاضتي ثب ػَاهل اظ ّطیک ثٌبثطایي است؛ گبًِ 6 ػَاهل

ضٍایی . زاضت ذَاٌّس 4 حساکثط ٍ صفط حساقل ثب ثطاثط ای ًوطُ

ٍ پبیبیی ایي پطسطٌبهِ زض ایطاى زض چٌس هطبلؼِ هَضز ثطضسی 

 ثطضسی زض کطًٍجبخ آلفبی قطاض گطفتِ است، چٌبى کِ ضطیت

 آى ضٍایی ضطیت ٍ 77/0 ثب ثطاثط( 1382) ذیطالسیي پَض ثبثب

 ثِ پبیبیی ضبذص گطفتي ًظط زض ثب ٍ است ضسُ گعاضش 87/0

 87/0 ثب ثطاثط ضا هقیبس ایي ضٍایی ضطیت اػتجبض، ضطیت ػٌَاى

 ضطض ًیع ػوَهی کبضآهسی ذَز . پطسطٌبهِ(18)کطزًس  گعاضش

 اظ لیکطت هقیبس اسبس ثط سئَال ّط کِ است سئَال 17 زاضای

ًوطُ  حساکثط. ضَز هی تٌظین هَافقن کبهلاً تب هربلفن کبهلاً زاهٌِ

 ٍ 85 ًوطُ آٍضز زست ثِ هقیبس ایي اظ تَاًس هی فطز کِ ای

 سٌجص ثطای( 1371) ثطاتی ثرتیبضی .(19)است  17 ًوطُ حساقل

 زست ثِ ًوطات ػوَهی، ذَزکبضاهسی هقیبس ای سبظُ ضٍایی

 ضرصیتی ٍیژگی چٌسیي ّبی اًساظُ ثب ضا هقیبس ایي اظ آهسُ

 کٌتطل هقیبس ذطزُ ضاتط، ثیطًٍی ٍ زضًٍی کٌتطل هقیبس)

 هقیبس ٍ کطاى ٍ هبضلَ اجتوبػی زضجِ هقیبس ضرصی،

 پیص ّوجستگی کِ کطز ّوجستِ( ضٍظًجطگ فطزی ثیي ضبیستگی

 ذصَصیبت ّبی اًساظُ ٍ ذَزکبضآهسی هقیبس ثیي ضسُ ثیٌی

 جْت زض ٍ( هؼٌبزاض 5/0 سطح زض ٍ 61/0) هتَسط ضرصیتی

 ٍ گٌجی پژٍّص زض . ّوچٌیي(20)ثَز  ًظط هَضز سبظُ تأییس

 ثِ 0/ 81 پبیبًی ضطیت کطًٍجبخ آلفبی ضٍش ثِ( 1388) فطاّبًی

 .(21)آهس  زست

ًسرِ  SPSS افعاض ًطم اظ پژٍّص ایي زض ّب زازُ تحلیل ثطای 

 تَصیفی آهبض ٍ فطاٍاًی جسٍل اثتسا کِ است، ضسُ استفبزُ 21

 هبتطیس اظ استٌجبطی آهبض ثرص زض سپس، ٍ است ضسُ گطفتِ

چٌسگبًِ ثِ ضٍش ّوعهبى ٍ  ضگطسیَى ٍ ّوجستگی پیطسَى

 ضس. استفبزُ زازُ ّب تحلیل هستقل جْتTآظهَى 

 

 نتايج

ِ  ضطکت کٌٌسگبى سٌی تَصیفی هیبًگیيزض ثرص آهبض   33 ًوًَا

 کبضکٌابى  ذاسهت  سبثقِ ؛ ٍ هیبًگیي36 سٌی تغییطات زاهٌِ سبل،

ِ  تطثات  ّبی ثیوبضستبى ِ  هیاعاى  کوتاطیي  سابل،  9 حیسضیا  سابثق

   .زست آهس ثِ سبل 30 ثیطتطیي آًْب ٍ هبُ 5 ذسهت

ثطای تؼییي هیعاى اضتجاب  ساجک حال هسائلِ ثاب ذَزکبضآهاسی       

اظ ضٍش ضگطسایَى چٌسگبًاِ ثاِ ضٍش ّوعهابى      ثصَضت کلی،

آهاسُ   2ٍ  1استفبزُ کطزین. تحلیل زازُ ّبی ایي ثرص زض جسٍل

 است. 

 َمبستگی چىدگبوٍ ومرات سبک حل مسئلٍ بب خًدکبرآمدی -1 جديل
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 1318 بُبر. 1. شمبرٌ 1ديرٌ        داوشگبٌ علًم پسشکی تربت حيدريٍکميتٍ تحقيقبت داوشجًيی مجلٍ  

 محًلاتی ي َمکبران              َبی حل مسئلٍ بب خًدکبرآمدی کبرکىبنارتببط بيه سبک

گً
ال

 

متغیز پیص 

 ثیه
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َ

 

حل  سجک

 مسئلٍ
63/0 398/0 392/0 436/5 7/64 001/0 

 متغیر ملاک: خًدکبرآمدی 

 

 آوًا جُت بررسی معىبداری کل مدل ومرات سبک حل مسئلٍ بب خًدکبرآمدی -2 جديل

گً
ال

 

 متغیز پیص ثیه

 سجک حل مسئلٍ

ت
يرا

جذ
ع م

مً
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م
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اد

آس
 ٍ
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ن
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مش
َ

 
 رگزسیًن

 ببقیمبنده

88/1911 

55/2895 

 

1 

98 

88/1911 

55/29 
7/64 001/0 

     64/4807 کل 

 متغیر ملاک: خًدکبرآمدی 

 

 ًطبى هسل کل هؼٌبزاضی ثطضسی جْت 3ٍ  2 ًتبیج تحلیل جسٍل

سپس،  .(>05/0P)است هؼٌبزاض کلی صَضت ثِ  هسل  کِ زّس هی

اظ ضٍش ضطیت ّوجستگی پیطسَى ثطای تؼییي ضاثطِ ثیي 

هتغییطّبی پیص ثیي سجکْبی حل هسئلِ سبظًسُ ضبهل گطایص، 

ذلاقیت ٍ اػتوبز ثب هتغییط هلاک ذَزکبضآهسی استفبزُ ضسُ 

 ذَزکبضآهسی هلاک هتغیط پیطسَى ثیي ّوجستگی است. ضطیت

سبظًسُ، ذلاقیت ٍ  هسئلِ حل ّبی هتغییطّبی پیص ثیي سجک ٍ

ثب سطح =329/0r=، 496/0r= ٍ407/0 r طثطاث تطتیت ثِ اػتوبز

 ( ثسست آهسُ است، چَى زض ًتیجِ ثیي=001/0Pهؼٌبزاضی )

هتغییطّبی پیص ثیي سجک ّبی حل هسئلِ سبظًسُ ٍ هتغییط 

 ذَزکبضآهسی ضاثطِ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. 

ثؼلاٍُ، ثطای پیص ثیٌی هیعاى تبثیط هتغییطّبی پیص ثیي ثط 

هتغییط هلاک اظ ضگطسیَى چٌسگبًِ ثِ ضٍش ّوعهبى استفبزُ 

گطزیس کِ ًتبیج تحلیل ضگطسیَى چٌسگبًِ ثِ ضٍش ّوعهبى 

حل هسئلِ سبظًسُ ثب ًوطات ذَزکبضآهسی زض جسٍل  سجک ّبی

 اضائِ ضسُ است. 4

 

 َمبستگی چىدگبوٍ بٍ ريش َمسمبن بیه ومرات مًلفٍ َبی سبک حل مسئلٍ سبزودٌ بب خًدکبرآمدی -3جديل 
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 محًلاتی ي َمکبران              َبی حل مسئلٍ بب خًدکبرآمدی کبرکىبنارتببط بيه سبک

گً
ال

 

 متغیزَبی پیص ثیه

سجک َبی حل مسئلٍ 

 سبسودٌ
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 گرایش

 خلاقیت
625/0 378/0 358/0 583/5 421/19 001/0 

       اعتمبد 

 متغیر ملاک: خًدکبرآمدی        

زّس، هَلفِ ّبی سجک حل ًطبى هی 4جسٍل ّوبًگًَِ کِ ًتبیج 

هسئلِ غیطسبظًسُ ضبهل زضهبًسگی، هْبضگطی ٍ اجتٌبة تَاًستِ 

زضصس ٍاضیبًس پیططفت تحصیلی ضا  26/0اًس ثِ طَض هجوَع 

 ( تجییي کٌٌس.p<001/0زاضی )ثطَض هؼٌی

 حل مسئلٍ غیرسبزودٌ بب خًدکبرآمدیَمبستگی چىدگبوٍ ومرات مًلفٍ َبی سبک  -4جديل 

گً
ال

 

 متغیزَبی پیص ثیه

سجک َبی حل مسئلٍ غیز 
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 درمبندگی

 مهبرگری
514/0 264/0 241/0 07/6 498/11 001/0 

 

       اجتىبة

 متغیر ملاک: خًدکبرآمدی        

ًتبیج تحلیل ضگطسیَى چٌسگبًِ ثِ ضٍش ّوعهبى ضطایت 

ضگطسیَى استبًساضز ضسُ ٍ استبًساضز ًطسُ، سجک ّبی حل 

 5هسئلِ سبظًسُ ٍ غیطسبظًسُ ثب ًوطات ذَزکبضآهسی زض جسٍل 

 اضائِ ضسُ است.

 

 ضرایب رگرسیًن استبودارد شدٌ ي استبودارد وشدٌ متغییرَبیی کٍ در مدل يارد شدٌ اود -5جديل 
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 1318 بُبر. 1. شمبرٌ 1ديرٌ        داوشگبٌ علًم پسشکی تربت حيدريٍکميتٍ تحقيقبت داوشجًيی مجلٍ  

 محًلاتی ي َمکبران              َبی حل مسئلٍ بب خًدکبرآمدی کبرکىبنارتببط بيه سبک

متغییزَبی 

 پیص ثیه

ضزایت استبودارد 

 ضدٌ
 ضزایتخطبی 

استبودارد  ضزایت

 ضدٌ
 سطح معىبداری tمقدار

سجک حل 

 مسئلٍ
45/1 49/2 63/0 04/8 001/0 

 187/0 33/1 116/0 75/0 01/1 گزایص

 001/0 78/4 413/0 60/0 88/2 خلاقیت

 001/0 02/4 331/0 52/0 09/2 اعتمبد

 313/0 014/1 094/0 594/0 06/0 درمبودگی

 004/0 -948/2 -276/0 753/0 -224/2 مُبرگزی

 001/0 -143/4 -378/0 562/0 -326/2 اجتىبة

 متغییر ملاک: خًدکبرآمدی

 هؼٌبزاض کلی ثصَضت هسل کِ زّس ًطبى هی 5جسٍل 

 پیص قسضت زضصس 63 هیعاى ثِ هسئلِ حل سجک ٍ است

 هقساض چَى ٍ ثبضس، هی زاضا ضا ذَزکبضآهسی هتغییط ثیٌی

04/8;t001/0هؼٌبزاضی سطح اظ;P ایي است، کَچکتط 

 سجک هتغییطّبی ػلاٍُِ ث.  ثبضس هی هؼٌبزاض هقساض

 413 هیعاى ثِ هسئلِ حل زض ذلاقیت) هسئلِ حل سبظًسُ

 ثیٌی پیص قسضت( زضصس 331هیعاى ثِ اػتوبز ٍ زضصس

 هقساض چَى ٍ ثبضس هی زاضا ضا ذَزکبضآهسی هتغییط

t=0.001 001/0هؼٌبزاضی سطح اظ هتغییط زٍ ّط زض;P 

 هتغییط اهب. ثبضس هی ًیع هؼٌبزاض هقساض ایي است، کَچکتط

 سطح اظ t=0.0187 هقساض ٍ زضصس 116 قسضت ثب گطایص

 ثیٌی پیص ثِ قبزض است ثعضگتط P;001/0هؼٌبزاضی

 غیط سجک ّبی هَلفِ ّوچٌیي. ثبضس ًوی ذَزکبضآهسی

 -276/0 قسضت ثب( اجتٌبة ٍ هْبضگطی)هسئلِ حل سبظًسُ

 سطح اظ t= -2/948 ٍ t=-4/143 هقساض ثب -378/0 ٍ

 ًیع هؼٌبزاض هقساض ایي است، کَچکتط P;001/0هؼٌبزاضی

 قسضت ثب هسئلِ حل زض زضهبًسگی ی هَلفِ اهب. ثبضس هی

 P;001/0هؼٌبزاضی سطح اظ t=1/014 هقساض ٍ 094/0

 ذَزکبضآهسی ثیٌی پیص ثِ قبزض ثٌبثطایي است ثعضگتط

هٌظَض ثطضسی تفبٍت ثیي ذَزکبضآهسی  ثِ .ثَز ًرَاّس

کطزین، کِ استفبزُ  هستقل Tظًبى ٍ هطزاى اظ آظهَى

 6 جسٍل ّوبًطَض کِ زض آهسُ است. 6ًتبیج آى زض جسٍل 

 t آظهَى اظ آهسُ زست ثِ ًتبیج هطبّسُ هی گطزز، طجق

 هیبًگیي ثیي% 95 احتوبل ثِ کِ گطفت ًتیجِ تَاى هی

 زاضی هؼٌی تفبٍت هطزاى ظًبى ٍ زض ذَزکبضآهسی هیعاى

 تفبٍت ظًبى ٍ هطزاى ذَزکبضآهسی یؼٌی ضَز؛ ًوی زیسُ

 (.>431/0P)است  ثطاثط تقطیجبً ٍ ًساضز چٌساًی

 

 ثزای مقبیسٍ میبوگیه خًدکبرآمدی سوبن ي مزدان t آسمًن -6 جديل

 

 

 

 جنسیت

F سطح معىاداری t ها تفايت میاوگیه سطح احتمال درجه آزادی 
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 محًلاتی ي َمکبران              َبی حل مسئلٍ بب خًدکبرآمدی کبرکىبنارتببط بيه سبک

 

 

 خًدکارآمدی

 برابرهای  ياریاوس

424/0 431/0 

202/1 82 230/0 420/1 

های  ياریاوس

 وابرابر

202/1 232/89 230/0 420/1 

 

 و نتیجه گیریبحث 

 ثب هسئلِ حل ّبی سجک ثیي ضاثطِ ثطضسی پژٍّص ایي اظ ّسف

 حیسضیِ تطثت ضْطستبى زض ّب ثیوبضستبى کبضکٌبى ذَزکبضآهسی

سبظًسُ ضبهل  هسبلِ حل ّبی سجک ّب یبفتِ اسبس ثط. ثَز

هثجت  زاض هؼٌی ضاثطِ زاضای ذلاقیت، گطایص ٍ اػتوبز کبضکٌبى

 کبضکٌبًی کِ صَضت ثسیي. ثبضٌس هی آًبى ذَزکبضآهسی هیعاى ثب

 ثب هَاجِْ زض کٌٌس؛ هی استفبزُ ذلاقبًِ هسبلِ حل سجک اظ کِ

 ضاُ ٍ ثَزُ ثطذَضزاض ضیعی ثطًبهِ اظ هطکلات ٍ هسبئل

ثؼلاٍُ،  گطفت. ذَاٌّس ًظط زض آى حل ثطای ضا هتٌَػی ّبی حل

 افعایص ثبػث ضیعی ثطًبهِ زاضتي ٍ هتٌَع ّبی حل ضاُ اتربش

ٍ زض ًْبیت، ضکل  ذَز ّبی قبثلیت ٍ تَاًبیی ثِ افطاز ثبٍض هیعاى

 زض کِ افطازی یؼٌی، .ضَز گیطی سجک حل هسئلِ اػتوبز هی

 هیعاى اظ زاضًس، اػتوبز ذَز ّبی تَاًبیی ثِ هطکلات ثب هقبثلِ

 ثِ کِ کسبًی ثطػکس ٍ ثطذَضزاضًس ثبلاتطی ذَزکبضآهسی

 اظ ًساضًس اػتقبز هطکلات ثب ضٍثطٍیی ٌّگبم زض ذَز تَاًبیی

زاضای  کِ کسبًی ّوچٌیي. ثطذَضزاضًس تطی پبییي ذَزکبضآهسی

 هطکلات ثِ ًسجت هثجتی سجک حل هسئلِ گطایص ّستٌس، ًگطش

ثبضٌس،  زاضتِ ضٍ زض ضٍ هقبثلِ هطکلات ثب زاضًس توبیل ٍ سزاضً

 .ثَز ذَاٌّس ثطذَضزاض ثبلاتطی ذَزکبضآهسی اظ زض ًتیجِ،

 هسبلِ حل ّبی ثیي سجک کِ زاز ًطبى ّب یبفتِ ًتبیج ّوچٌیي،

 هیعاى ثب زاض هؼٌی هستقین ضاثطِ گطایص ٍ اػتوبز ذلاقیت،

 ٍ ثب ًتبیج حسازًیب زاضًس؛ ایي یبفتِ ّب کبضکٌبى ذَزکبضآهسی

، ًظطی (22)( 1395، ثب ػعت ٍ ّوکبضاى)(11) (1395)ّوکبضاى

( 1392ٍ پیطکوبلی ٍ ّوکبضاى) (14)( 1394کوبل ٍ ّوکبضاى)

 ّوسَ است. (13)

سبظًسُ  غیط هسبلِ حل سجک کِ زاز ًطبى ًتبیج ّوچٌیي،

 ثب هؼکَس زاض هؼٌی ضاثطِ زاضای زضهبًسگی، هْبضگطی ٍ اجتٌبة

 کِ کسبًی کِ هؼٌی ثسیي. است کبضکٌبى ذَزکبضآهسی هیعاى

 ًوَزُ، ػول ّیجبًی صَضت ثِ ّب هسبلِ ثب هَاجِْ ٌّگبم

 ثِ ّب هسبلِ گطفتي ًبزیسُ ثِ توبیل ٍ کٌٌس هی تٌْبیی احسبس

 ثطذَضزاض تطی پبییي ذَزکبضآهسی اظ زاضًس، آًْب ثب هقبثلِ جبی

 زض سبظًسُ، غیط هسبلِ حل ّبی سجک اظ ثَز. استفبزُ ذَاٌّس

 اهکبًبت اظ استفبزُ ثیطًٍی، پیچیسُ ّبی هَقؼیت ٍ هسبئل هقبثل

 ایي. سبظز هی غیطهوکي فطز ثطای ضا ضٍاًطٌبذتی ٍ ػقلاًی

 ثبظزاضی اظ سطحی ثب ضا جسوبًی ٍ ضٍاًی تَاًوٌسی احسبس،

 ٍ ذَز تَاى ٍ ظطفیت ثِ فطز ثبٍض تسضیج ثِ ٍ سبظز هی هَاجِ

 ایي، ثط زّس. افعٍى هی کبّص ضا فطز ذَزکبضآهسی اصطلاح ثِ

 زضهبًسگی،) هسبلِ حل سبظًسُ غیط ّبی سجک کِ گفت تَاى هی

 کبّص ضا افطاز فؼبلیت سطح تٌْب ًِ( اجتٌبة ٍ گطی هْبض

 ٍ هسبئل ثِ ًسجت تَجْی ثی ٍ تفبٍتی ثی سجت ثلکِ زٌّس، هی

 ٍ تٌْبیی ثیبًگط ضَز. ایي سجکْب، هی ًیع پیچیسُ، ّبی هَقؼیت

 زض کِ کسبًی لصا است؛ ظا هسبلِ ّبی هَقؼیت زض فطز یبٍضی ثی

 احسبس زلیل ثِ کٌٌس؛ هی استفبزُ سجک ایي اظ هسبئل ثب هَاجِْ

 لاظم ذَزکبضآهسی ثِ ثبٍض اظ لاظم پطتَاًِ زاضتي ػسم ٍ تٌْبیی

؛ (16)( 1394ثَز. یبفتِ ّبی هطبلؼِ غیبثی) ًرَاٌّس ثطذَضزاض

 (1386)اسسالله پَض  ٍ ٍ ظاضػبى (15)( 1390هطًسی ٍ ّوکبضاى )

ثب ًتبیج ایي پژٍّص ّوسَ ّستٌس.  ثطَض کلی هی تَاى  (6)

 ثِ هسبلِ، حل سبظًسُ ّبی سجک اتربش کِ اًساظُ ّوبى ثِ گفت،

 غیط ّبی سجک کبضگیطی ثِ ضَز؛ هی هٌتْی ذَزکبضآهسی ثْجَز

 قطاض تأثیط تحت ضا افطاز ذَزکبضآهسی ضفتِ، ضفتِ ًیع سبظًسُ

 آى هی گطزز.  کبّص هٌجط ثِ ٍ زازُ
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تفبٍت پژٍّص حبضط ثب زیگط ططح ّب ایي ثَز کِ زض ایي هطبلؼِ 

سٌجص ضاثطِ ثیي سجک ّبی حل هسئلِ ٍ ذَز کبضآهسی زض 

تؼساز ًسجتب ظیبزی اظ افطاز یک هجوَػِ کبضی ثطضسی ضس. ثِ 

ػلاٍُ، ایي هطبلؼِ ثِ طَض اذتصبصی کبضکٌبى ثرص ّبی 

یسضیِ ضا هَضز ثطضسی هرتلف زٍ ثیوبضستبى ضْطستبى تطثت ح

قطاض زاز کِ اظ ایي حیث هَضز هطبثْی ٍجَز ًساضز. 

 پطسطٌبهِ سؤالات ٍسیغ حجن ضبهل تحقیق ًیع ّبی هحسٍزیت

 هعاحن هتغییطّبی کٌتطل ػسم پبسرگَیبى، ظیبز هطغلِ ٍ

 ثَزى کَچک ٍ غیطُ ٍ ضغل ًَع َّش، ضرصیت، سي، ّوچَى

 ضَز هی پیطٌْبز ًتیجِ زض. ثَز ًتبیج تؼوین ػسم ٍ ًوًَِ

 ٍ ظًبى زازُ، افعایص ضا آهبضی جبهؼِ آیٌسُ زض پژٍّطگطاى

ثب یکسیگط  ضا هتأّل ٍ کبضهٌساى حیطِ هرتلف ٍ هجطز هطزاى

کٌٌس. ثؼلاٍُ، ایي پژٍّص هی تَاًس ثِ کبضکٌبى کوک  هقبیسِ

ًوبیس تب ثب استفبزُ اظ سجک ّبی سبظًسُ حل هسئلِ ٍ اجتٌبة اظ 

ذَزکبضآهسی ٍ زض ًتیجِ کیفیت کبض  سجک ّبی غیط سبظًسُ،

ذَز ضا افعایص زٌّس. ثط ّویي اسبس ثِ هسئَلیي ثیوبضستبى ّب 

پیطٌْبز هی ضَز تب ثب ثطگعاضی کلاس ّب ٍ کبضگبُ ّبی هرتلف 

زض ضاثطِ ثب ایي هَضَع، ظهیٌِ آضٌبیی کبضهٌساى ثب اًَاع حل 

ضا  هسئلِ، تبثیطات آًْب ٍ ًحَُ استفبزُ صحیح اظ ایي سجک ّب

فطاّن آٍضزُ ٍ اظ ایي ططیق هیعاى ثبظزّی هجوَػِ تحت 

 هسیطیت ذَز ضا افعایص زٌّس.

 

 قدرداوی ي تشکر

زض پبیبى ًَیسٌسگبى هطاتت سپبس ٍ قسضزاًی ذَز ضا اظ هسیطاى 

ضْطستبى  ٍ کبضکٌبى ثیوبضستبى ًْن زی ٍ ثیوبضستبى ضاظی

کِ کوبل ّوکبضی ضا زض اًجبم پژٍّص زاضتِ،  تطثت حیسضیِ

 زاضًس. اثطاظ هی

 

  تضاد منافع

ًَیسٌسگبى  تَسط هٌبفؼی تؼبضض گًَِ ّیچ پژٍّص ایي زض

 است. ًطسُ گعاضش
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 Abstract 

 Background & Aim: Today, despite the widespread advances in lifestyle, many 

people lack the ability to deal with life's problems, which can be helpful in helping 

people use problem-solving styles. The present study aimed to investigate the 

relationship between problem solving styles and self-efficacy of hospital staff in 

Torbat Heydariyeh 

Methods: Due to uncertainty in the size of society, using the Cochran formula, 356 

employees who at the time of the research were employed at Torbat Heydariyeh 

Hospitals at various positions such as nursing, midwifery, anesthesia, etc. were 

selected using available sampling method. Data were collected using Cassidy and 

Lang problem solving questionnaires and general self-efficacy and analyzed using 

descriptive and inferential statistics. 

Results: The results of this study showed that there is a significant relationship 

between problem solving style and self-efficacy (P = 0.001). The results also show 

that the model is generally significant and the problem-solving style has a 63% 

predictive power of self-efficacy variable and since the value of t = 8.04 is greater than 

the significance level of P = 0.001, this value is also significant. 

Conclusion: Considering the direct relationship between the problem solving style and 

the self-efficacy of hospital staffs, training related to increasing self-efficacy can 

increase employee productivity. 
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